
	

SOCIAL, NUOVI LINGUAGGI E TECNOLOGIE
Capire il mondo digitale per incontrare davvero i ragazzi

Micro-formazione intensiva per operatori del sociale – 3 ore

TikTok, Instagram, Discord, Twitch, Roblox, Fortnite, Telegram, meme, reaction, POV, DM, 
stories, challenge, creator, live… 
Il mondo digitale dei ragazzi non è semplicemente un “luogo virtuale”: è uno spazio relazionale, 
identitario e sociale nel quale si costruiscono appartenenze, reputazione, conflitti e opportunità.

L'obiettivo dell'incontro è fornire agli operatori una chiave di lettura concreta e aggiornata per 
comprendere ciò che accade online e tradurlo in strumenti utili nel lavoro educativo e sociale.

COSA AFFRONTEREMO

01 | IL QUADRO NORMATIVO 
Minori e ambiente digitale: privacy, immagini e condivisione, responsabilità, consenso, 
cyberbullismo, adescamento online, tutela e principali riferimenti normativi.

02 | LA DIMENSIONE PSICOLOGICA 
Identità digitale, bisogno di appartenenza, validazione sociale, confronto, FOMO, dinamiche di 
gruppo, reputazione online, esposizione e costruzione dell'immagine di sé.

03 | PARLIAMO “DIGITALE” 
Una vera alfabetizzazione ai nuovi linguaggi: piattaforme social, gaming e community; termini, 
trend, modalità comunicative, meme, slang e fenomeni che spesso gli adulti conoscono solo 
superficialmente.

04 | DALLA TEORIA ALL'INTERVENTO 
Come leggere un comportamento digitale senza demonizzarlo, come parlarne con adolescenti e 
preadolescenti, quali domande porre e quali segnali osservare. Analisi di situazioni concrete e casi 
esemplificativi.
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IL VALORE AGGIUNTO

Non un semplice elenco di rischi e piattaforme, ma una cassetta degli attrezzi per professionisti: 
conoscere il linguaggio digitale significa poter costruire una relazione educativa più efficace, 
intercettare precocemente situazioni di vulnerabilità e parlare ai ragazzi senza partire da pregiudizi 
o stereotipi.

Durata: 3 ore 
Costo: € 150,00 
Destinatari: operatori sociali, educatori, assistenti sociali, psicologi, professionisti dell'area 
minorile e della tutela.
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